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XA PHO AN Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 125 /BC-UBND Phé An, ngay 08thang 6 ndam 2023
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao Quy 11 nim 2023

Thyc hién Cong van 5O 1626/UBND ngay 20 thang 7 nam 2022 ctia UBND
thi xd Dtrc Pho vé viée bao cao cong tac tiép cong dan, giai quyét khleu nai, t co
nam 2022. Uy ban nhan dan x3 Phé An bdo céo két qua cong tac tiép dan, giai
quyét khiéu nai, to cao quy Il nim 2023, cu thé nhu sau:

1. Cong tac tiép din

- Can ctr Luat Khiéu nai nam 2011, Luat T c4o nam 2018, Luat Tiép cong
dan nam 2013, Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Luat stra 601 b6 sung mot s6 diéu cua Luat T chire Chinh phil va Luat T chirc
chinh quyén dia phuong ngay 22/11/2019; Nghi dinh 64/2014/ND-CP ngay
26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Tlep
cong dan nim 2013; Thong tu s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 cua Tong
Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh xir ly don khiéu nai, don t6 céo, don kién
nghi, phan anh, Luat P4t dai va cac Nghi dinh huéng dan va cac vian ban quy
pham phép luat c6 lién quan.

- UBND xa dé chu dong ban hanh Quyet dinh s6 42/QD-UBND ngay
26/01/2022 Ban hanh Quy dinh vé tlep cong dan, tlep nhén va xtr ly don khiéu nai,
t cdo, kién nghi, phan anh, tranh chap dat dai gtri d¢én lanh dao Uy ban nhan dan
xa Phd An dé tiép cong dan hang tuan theo quy dinh (dinh ky ngay tha 5 hang
tuan Chu tich UBND xa da bb tri lich dé tiép cong dan). Tlep tuc trién khai thuc
hién t6t cong tac tiép dan va giai quyét don thu khiéu nai t6 cdo cua cong dan ding
theo quy dinh cta phap luat. UBND x4 ban hanh Quyét dinh sé: 07/QD-UBND,
ngay 11/ 01/ 2023 Vé viéc kién toan phan cong can bo, cong chic lam cong tac
tiép cong dan va xir Iy don thu khiéu nai, t6 cédo; Ké hoach sb: 04/KH-UBND,
ngay 05/ 01/ 2023 vé Tiép cong dan luu dong nim 2023 ciia Chi tich UBND xa
pho An; Thong béo s6: 02/TB-UBND, ngay 03/ 01/ 2023Lich tiép cong dan dinh
ky nam 2023 ctia UBND x3 Pho An. Chu dong va phdi hop véi Lanh dao Péang
iy, HDND dé tiép cong dan tai Try so UBND xa Pho An.

2. Cong tac tiép cong dén:

- Chu tich UBND x& t chirc tiép cong dan, Tiép cong dan dinh ky vao tha 5
hang tuan tai phong tiép dan UBND x4, nhung khong c6 cong dan dang ky.

- Tiép cong dan luu dong cua Chu tich UBND xa tai 02 thon An Thé va
thon An Thach c6: c6 26 ¥ kién phan anh, kién nghi cta nguoi dan. Cha tich
UBND x4 tra 10i, phuc dap, giai quyét 22 v kién; con lai 04 ¥ kién phan 4nh cua
ngudi dan lién quan dén dat dai Chu tich ghi nhan va kién nghi 1én cip trén

3. Cong tac giai quyét don thuw khiéu nai, t6 cdo ciia cong din:



- Trong Quy Il nam 2023, UBND x4 da tiép nhan 14 don cta cong dan.
(Tring don 03 don; vin dong rit 01 don, thugc tham quyén gidi quyét ciia UBND
x& 1a: 10 don.). Trong d6: 10 don yéu cau giai quyét dat dai (trong d6 thi xa
chuyén vé 05 don; trung vu, vi¢c 03 don), 01 don kién nghi lién quan dén dat dai;
01 don t6 céo lién quan dén dat dai; 02 don khiéu nai, trong do thi xa chuyén vé 01
don lién quan dén Nghia vu Quén sy, 01 don lién quan dén dat dai

- Két qua giai quyét: Da giai quyét xong 10 don; con 04 don hién dang X4c
minh giai quyét).

Nho 1am tét cong tac tlep dan thuong xuyén, dinh ky va cong tac hoa giai ¢
co s, qua d6 cac don thu khiéu nai, to cao it xay ra trén dia ban xa.

Trén day 1a bao céo cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo Quy
Il nim 2023 cta Uy ban nhan dan xa Pho An./.
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