UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHO AN Pjc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 269/BC-UBND Phé An, ngay 13thang 11 nam 2023
BAO CAO

Tinh hinh thuc hién Luét Tiép can thong tin, bao dam quyén tiép can
thong tin cia cong dan nam 2023 trén dia ban x& Pho An

Thuc hién Cong van sé 3428/UBND-TP, ngay 10/11/2023 caa UBND thi x&
Pbuc Phd vé viéc béo céo tinh hinh thuc hién Luat Tiép can théng tin, bao dam
quyén tiép can thdng tin cia cong dan nim 2023. UBND xa Phé An béo céo tinh
hinh thuc hién nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Vi€c tuyén truyén, phd bién ndi dung ctia Luat Tiép can thong tin, Nghi
dinh s6 13/2018/ND-CP

Ngay sau khi Quéc hoi ban hanh Luat tiép can thong tin, Chinh phi ban
hanh Nghi dinh s6 13/2018/NDP-CP va cac cong van huong dan ctiia co quan
chuyén mon cap trén, UBND x4 da chi dao, t6 chiic tuyén truyen pho bién rong réi
ndi dung cua Luat Tlep can thong tin va cac vin ban hudng dan dén toan thé can
b0, cong chirc, vién churc,nguoi lao dong va nhan dan trén dia ban dudi nhiéu hinh
thire nhu: 16ng ghép tai cac cudc hop, sinh hoat chi bo, hoi nghi tuyén truyén pho
bién giao dyc phap luét.. . Két qua: UBND x4 di to chtrc 4 hoi nghi tuyén truyén,
phd bién chinh sach phap luat voi su tham gia cua trén 700 luot ngudi, qua do
nang cao nhan thirc cho can bd, cong chirc va nhan dan vé quyén va trach nhiém,
nghia vu cua co quan nha nudc trong viéc bao dam thyuc hién quyén tlep can thong
tin ciia cong dan; 16ng ghép huéng dan ngudi dan thuc hién quyén Tiép can thong
tin.

, 2. Viéc ban hanh cac van ban chi dao viéc thuc hif:n cac quy dinh cua Luat
Ti€p can thong tin, Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP theo tham quyén

UBND xéa da ban hanh van ban chi dao, hudng dan cac ban nganh tang
cuong tuyén truyén, phd bién nhiing noi dung chinh, nhimg quan diém méi cua
Luat Tiép can thong tin; cac van ban huong dan thyc hién Luat; xay dung chuyén
dé tuyén truyén vé Luét Tiép can thong tin.

3. Két qua tap huén, nang cao trinh do, ky néng cung cap théng tin cho
ngudi dan 1am dau méi cung cap thong tin cia UBND X4.

UBND x& da to chirc tuyén truyén, phd bién Luat Tiép can thong tin, tap
huan k¥ nang cung cap thong tin cho can by lam dau moéi cung cap thong tin 1ong



2

ghép trong cac hoi nghi tuyén truyen pho bién gido duc phap luat cuia UBND xa
cling nhu cac hoi nghi tuyén truyén, trién khai cac Nghi quyét, Chi thi, chinh sach
phap luat thudc Iinh vuc phu trach cho can bd cong churc tir xa dén thon.

Il. KET QUA THU'C HIEN
1. Két qua chung

1.1.Vé céc thong tin dwoc cong khai: Trén co s& chirc nang, nhi€ém vu dugc
phan cong, UBND x3 di cung cap day du cac thong tin theo diing danh muc cac
thong tin phai cong khai va danh muc cac thong tin cong khai co diéu kién theo
quy dinh tai Diéu 17 ctia Luat Tiép can thong tin (nhu Luat, VBQPPL; Théong tin
phé) bién, huéng dan thuc hién phép luat, ché d9, chinh séach; cong tac can bd; cong
khai tai chinh, ngan sach, tha tuc hanh chinh ....) dudi nhiéu hinh thrc nhu niém
yét tai bang thong bao, tai cac cudc hop; thong qua cong tac tiép cong dan, giai
quyét don thu ...

1.2. Vé viéc cung cdp thong tin theo Yéu cau cung cdp théng tin céng dan
dwoc tiép cdn c6 diéu kién: Thuc hién quyén tiép can thong tin theo dung trinh tu,
thu tuc quy dinh, UBND Xa da giao trach nhiém cho cong chirc Van phong t6
chtre thyc hién cung cap thong tin theo yéu ciu cua cong din, ddm bao tuan thu
nguyén tic cung cap thong tin, hinh thirc, trinh ty, thu tuc va thoi han cung cap
thong tin theo quy dinh cua phap luat; phan cong cong chuc lam dau mdi cung cap
thong tin de thue hién cung cap thong tin va cong khai ho tén, chirc vu cta nguoi
lam dau mbi cung cap thong tin; dia chi, s6 dién thoai, dia chi thu dién tir, duong
day néng dé tiép nhan yéu cau cung cip thong tin, y kién phan hoi ciua ngudi dan.
Cong chirc Van phong thyc hién cac nhiém vu xay dung Danh muyc thong tin phai
dugc cong khai; noi tiép nhan yéu cau cung cap thong tin qua mang; bb tri bd phan
tiép cong dan va can bo tiép nhan yéu cau cung cap thong tin cia cong dan tai tru
sO co quan...

Két qua: Mic du viée trién khai Luat Tiép can thong tin dugc cong khai,
minh bach, cong tac tuyén truyén duoc thyc hién bang nhiéu hinh thire; tuy nhién,
dén thoi diém hién tai, UBND x3 khéng tiép nhin dugc phiéu yéu cau cung cép
thdng tin nao.

1.3. Vé viéc bao dam diéu kién co sé vt chit phuc vu cong tdc tiép cdn thdng
tin: UBND xa da giao cho Cong chirc Van phong tham muu, dam bao cac diéu
kién co s0 vat chat dé phuc vu cong tac tiép can thong tin cua nguoi dan, cu thé
nhu phong tiép cong dan, , phong tiép nhan va tra két qua thi tuc hanh chinh (dugc
trang bi may tinh két ndi internet ,may in, may scan, may photo, dién thoai co
dinh); bang thong bao, bang niém yét cong khai thii tuc hanh chinh; ki¢n toan cong
tac van thu, luu tri, thong ké dé phuc vu cho viéc cung cap thong tin va dap tng
kip thoi yéu cau cung cap thong tin ciia cong dan tai tru sé co quan va qua mang
dién tu.
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1.4.Vigc thye hién Quy ché néi bé vé té chire cung cdp thong tin, viéc bo tri
can bo dau méi, nguon nhan lyc bao dam phuc vu cong tac tiép cdn thong tin: Pé
thue hién nghiém tac cac quy dinh cua Luat tiép can thong tin, cung cap day du cac
ndi dung theo ding yéu cau quy dinh, giao cho Van phong UBND x& lam dau moi
cung cap thong tin; viéc phén loai thong tin dugc cung cap, cung cap c6 diéu kién
va khong duoc cung cAp; cap nhat thong tin dugc cong khai, thong tin dugc cung
cap theo yéu cau; trinh tu, thu tuc xir Iy yéu cau cung cap thong tin giita cong chirc
dau mdi véi cong chirc phu trach co s¢ dir liéu thong tin va cac b phén c6 lién
quan; phan cong va cong khai dau méi cung cip thong tin gom tén, dia chi, sd dién
thoai, s6 fax, dia chi thu dién tir cua x@ hodc nguoi lam dau mbi tiép nhan yéu cau
cung cap thong tin .... cung cap thong tin da phén cong Cong chue Van Phong la
dau moéi tiép nhan yeu cau cung cap thong tin va tra két qua cung cap thong tin, cac
diéu kién duoc trang bi dam bao viéc cung cap thong tin ddy dd, chinh xac; dong
thoi chi dao 1ap S6 theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau ctia ngudi dan, doanh
nghiép dam bao dting quy dinh.

1.5.Viéc thuc hién cac bién phap tao diéu kién thudn loi dé nguoi khuyét tat,
nguoi sinh song o khu vuc bién gioi, hai dao, mién nui, vung co dién kién kinh te-
xa hoi dac biét kho khan: thuc hién theo quy dinh.

1.6.Vé chi phi tiép cdn théng tin: Tuan thi dung quy dinh cta phap luat vé
chi phi ti€p can thong tin.

1.7.Khiéu nai, té cdo, khoi kién tiép cin théng tin: Khdng co

1.8.Cdc bién phdp da thiee hién dé giai quyét khé khan, viedng mdc dd néu
tai Bdo cao so két 03 nam trién khai thi hanh Ludt Tiép can thong tin cua co quan,
don vi, dia phuong:

2. Két qua cu thé
Tong s thong tin duoc cung cap theo yéu cau: khong
1. PANH GIA CHUNG

Thuc hién Luat tiép can thong tin dd quy dinh rd viéc thuc hién quyén tiép
can thong tin caa céng dan, nguyén tac, trinh ty, tha tuc thuc hién quyén tiép can
théng tin, trach nhiém, nghia vy cia co quan nha nuéc trong viéc bao dam quyén
tiép can thdng tin cia cong dan, bao dam mdi ngudi dan binh thuong cé thé thuc
hién quyen tiép can thdng tin cua minh. Quyen tiép can thdng tin cua cong déan
duoc thuc hién mot cach tap trung va théng nhat trach nhiém cung cap thdng tin
Cla co quan nha nudc va quyen cua cong dan trong viéc chu dong tim kiém, tiép
can thdng tin, tao khudn kho phap ly cho viéc thuc hién quyén tiép can thong tin
cua cdng dan, gop phan nang cao tinh minh bach trong hoat dong caa bo may nha
nudc.

1. Thuan loi

Luat Tiép can thong tin da quy dinh rd viéc thuc hién quyén tiép can thong
tin cia cong dan; nguyén tac, trinh tu, thu tuc thuc hién; trach nhiém, nghia vu cia
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co quan nha nudc trong viéc bao ddm quyén ti€p cén thong tin cia cong dan. Tu do
tao tién de, co so thuan loi cho viéc trién khai thuc hién.

2. Kho khan

Can bd dau méi thue hién cung cap thong tin cho cong dan duoc b tri kiém
nhiém, trong khi céng viéc chuyén mén nhiéu nén c6 kho khin trong viéc tham
muu thue hién day da, da dang cac hinh thirc cong khai thong tin theo Luat Tiép
can thong tin.

Mot s6 it nguoi dan chua thuc sy nam bat ddy du quyén tiép can thong tin
cia minh nén trong thoi gian qua chua c6 truong hop nao dén UBND xa dé yéu
cau cung cap thong tin theo Luat ti€p can thong tin.

Hién nay tru sé cua cic co quan van chwa dam bao diéu kién vé co s vat
chat cho doi tuong ngudi khuyeét tat dé tiep can théng tin va thuc hién quyén thong
tin theo quy dinh

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Pé nghi co quan cap trén thuong xuyén t6 chirc cac 1op tap huan, boi dudng
nghiép vu chuyén sau cho doi ngii cong chuc quan 1y nha nudc va can bo dau moi
cung cap thdng tin; hd trg kinh phi dé trang bi phuong tién ky thuat, co sé vat chat
cho viéc cung cap thong tin bao gom bao dam quyén tiép can thong tin cho nguoi
khuyét tat.

Trén day 1a bdo cao tinh hinh thuc hién Luat Luat Tiép can théqg tin, bao
dam quyen tiép can thong tin cia cong dan nam 2023 trén dia ban xa Pho An, kinh
bao cao UBND thi xa, Phong Tu phép thi xa biét dé tong hop./.

TN

Noinhgn: gl CHUTICH
- UBND thi xa (dé.b/C); Ny ’:..l' ...c}: . ;1.:- y,

- Phong tu phap thi X (b/c); ™ :‘;;f = |

- PU, TT HDND x4 (b/c); ENC IS AL W

- CT, céc PCT UBND X4; o S

- UBMTTQ va céc Hoi, doan thé x&; L.

- Luu VT, TP. Nguyén Minh Ha
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