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BÁO CÁO 

Kết quả khắc phục công tác cải cách hành chính  

năm 2024 của UBND xã Phổ An 

 

Thực hiện Thông báo số 628/TB-UBND ngày 16/10/2024 Kết luận về 

kết quả kiểm tra công tác cải cách hành chính năm 2024 tại UBND xã Phổ An. 

Thực hiện Công văn số 3128/UBND-NV ngày 11/11/2024 của UBND 

thị xã Đức Phổ về việc Khắc phục những hạn chế, hoàn thành các nhiệm vụ 

của cải cách hành chính năm 2024.  

Uỷ ban nhân dân xã Phổ An báo cáo kết quả khắc phục những hạn chế, 

hoàn thành các nhiệm vụ của cải cách hành chính năm 2024 xã Phổ An xã Phổ 

An như sau: 

1. Về công tác chỉ đạo điều hành cải cách hành chính 

UBND xã Phổ An đã chỉ đạo bộ phận chuyên môn thực hiện khắc phục 

những hạn chế trong công tác cải cách hành chính năm 2024 theo các văn bản 

chỉ đạo trên và Thông báo số 628/TB-UBND ngày 16/10/2024 Kết luận về kết 

quả kiểm tra công tác cải cách hành chính năm 2024 tại UBND xã Phổ An như 

sau: 

Ban hành Kế hoạch cải cách hành chính năm 2024, Kế hoạch cải cách 

hành chính giai đoạn 2021-2025, bổ sung phận công trách nhiệm thực hiện cải 

cách hành chín htheo quy định. 

Chỉ đạo các cán bộ, công chức, các bộ phận chuyên môn xây dựng kế 

hoạch đăng ký sáng kiến, các mô hình mới để thực hiện tốt hơn công tác cải 

cách hành chính trong năm 2025. 

2. Về cải cách thủ tục hành chính 

- Xây dựng Báo cáo số 251/BC-UBND ngày 25/10/2024 về Kết quả rà 

soát, đánh giá thủ tục hành chính trên địa bàn xã Phổ An năm 2024. 

- Chỉ đạo công chức chuyên môn tăng cường công tác kiểm tra, rà soát, 

hướng dẫn công dân thực hiện đúng quy trình thủ tục khi nộp hồ sơ và rút hồ 

sơ trên phần mềm dịch vụ công đảm bảo theo quy định. 

- Thực hiện tiếp nhận đầy đủ hồ sơ 100% trên phần mềm một cửa.  

- Đã thực hiện tiếp nhận hồ sơ khen thưởng trên phần mềm một cửa 

đúng quy định. 

- Chỉ đạo các công chức chuyên môn tăng cường công tác giải quyết hồ 

sơ đúng thời gian quy định, nhất là trong lĩnh vực đất đai. 

3. Về cải cách chế độ công vụ 

 - Đã ban hành Kế hoạch số 89/KH-UBND ngày 31 tháng 12 năm 2023 

về kiểm tra chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính của xã Phổ An và đã tổ 

chức kiểm tra chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính vào ngày 26/9/2024. 



Qua kiểm tra việc thực thi công vụ đối với lĩnh vực Tư pháp - Hộ tịch tại bộ 

phận một cửa đảm bảo, người dân hài lòng cao. 

  Chỉ đạo bộ phận chuyên môn thực hiện đầy đủ, đúng quy định về nội 

dung và thể thức đối với việc đánh giá, xếp loại cán bộ, công chức hàng năm 

theo quy định. 

 Cử cán bộ, công chức tham gia đầy đủ các lớp tập huấn theo quy định.  

 4. Về Cải cách tài chính công 

 Chỉ đạo bộ phận chuyên môn tăng cường các nguồn thu ngân sách trên 

địa bàn đạt chỉ tiêu cấp trên giao.  

Kết quả Thu ngân sách nhà nước trên địa bàn 10 tháng đầu năm 2024: 

Thu ngân sách nhà nước trên địa bàn 10 tháng đầu năm 2024: 1.014.008.532 

đồng tăng 95,4% so với chỉ tiêu HĐND thị xã giao (519.000.000 đồng), tăng 

94,62% so với HĐND xã giao (521.000.000 đồng). 

 5. Về xây dựng phát triển chính phủ điện tử: 

  Đã ban hành Quyết định số 253/QĐ-UBND ngày 16 tháng 10 năm 2024 

Về việc thành lập Ban biên tập trang Thông tin điện tử xã Phổ An; Quyết định 

số 254/QĐ-UBND ngày 16 tháng 10 năm 2024 Về việc ban hành Quy chế 

quản lý và hoạt động Trang thông tin điện tử xã Phổ An. 

 Đã ban hành Công văn số 378/QĐ-UBND ngày 21 tháng 10 năm 2024 

Về việc tăng cường sử dụng có hiệu quả phần mềm iOffice và chữ ký số. 

 Đã chỉ đạo các công chức và bộ phận chuyển môn thực hiện cập nhật 

thông tin đầy đủ vào phần mềm quản lý cán bộ công chức. 

 Chỉ đạo Ban biên tập trang Thông tin điện tử xã Phổ An thường xuyên 

đăng tải tin, bài hoạt động của Đảng uỷ, HĐND, UBND, UBMTTQVN lên 

trang thông tin điện tử với nội dung đa dạng, phong phú. 

 Đã đề nghị cấp chứng thư số cho công chức làm việc tại bộ phận một 

cửa đảm bảo: 05/05 công chức làm việc tại bộ phận một cửa đã có chứng thư 

số và thực hiện việc ký số, lưu kho đảm bảo đúng theo quy định. 

 Kết quả giải quyết thủ tục hành chính đạt 100% số hoá thành phần hồ sơ, 

Hồ sơ có số hoá kết quả đạt 99,79%. Đã thực hiện ký số lưu kho 109 hồ sơ. 

  Báo cáo số 280/BC-UBND ngày 11/11/2024 về đánh giá chất lượng nội 

bộ năm 2024 tại UBND xã Phổ An về áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng 

phù hợp Tiêu chuẩn Quốc gia TCVN 9001:2015. 

 Trên đây là báo cáo Khắc phục những hạn chế, hoàn thành các nhiệm vụ  

của cải cách hành chính năm 2024 xã Phổ An. Kính báo cáo UBND thị xã, 

Phòng Nội vụ thị xã Đức Phổ biết để theo dõi, chỉ đạo./. 

                                                  

 

 

 

 

 

Nơi nhận: 
- UBND thị xã  Đức Phổ; 

- Phòng Nội vụ thị xã; 

- CT;  các PCT UBND xã; 

- Các ban, ngành UBND xã; 

- Lưu: VT. 
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Nguyễn Minh Hà 
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