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BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac dan van 6 thang diu nim 2024

Thyc hién Cong van s6 572/PNV ngay 20/5/2024 cua Phong Noi Vu thi xa
DPuc Phd vé viéc bao cao két qua thuc hién cong tac dan van chinh quyén va quy
ché dan cha & co so 6 thang dau nam 2024; phuwong huéng, nhiém vu 6 thang cudi
nam 2024

UBND x& Phd An bao céo két qua thuc hién quy ché dan chu co so va cong
tac dan van chinh quyén 6 thang dau nim 2024 nhu sau:

|. KHAI QUAT CHUNG:

Ph6 An 1a x4 ven bién, c6 tong dién tich ty nhién 1815,41 ha. Dan sb 13.014
khau, dugc phan bo ¢ 14 khu dan cu cua 4 thon, Poi séng nhan dan song cha yéu
bang nghé néng nghiép, danh bat, nudi trong thay hai san, mot sé it ho budn ban va
san xuat ché bién.

Trong 06 thang dau nam cap uy bang, chinh quyén xi da tap trung chi dao
thuc hién tt cong tac dan van chinh quyén gop phan vao su phat trién kinh té - xa
hoi trén dia ban x&; nén kinh té cta x& duy tri toc do ting trudng cao. Linh vuc gido
duc va dao tao tiép tuc phat trién. Cac linh vuc Vin hoa - x& hoi, khoa hoc cong
nghé timg budc két hop hai hoa véi phat trién kinh té; céng tac bao vé, chim soc
stuc khoe nhan dan duoc nang 18n; an sinh x& hoi duoc chl trong; qudc phong duoc
cung cd, tang cudng; an ninh chinh tri 6n dinh, trat tu an toan x& hoi duoc dam bao;
bo mat ndng thén co nhiéu doi mai, tién bo; doi sdng nhan dan khdng ngimg duoc
cai thién, néng cao.

II. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO:

1. Tiép tuc thuc hién Ké hoach sé 95-KH/TU ngay 07/02/2023 cta Thi ty
buc Pho vé thuc hién Bé an s6 13-DA/TU ngay 10/10/2022 ciia Ban Thuong vu
Tinh ay vé doi méi va nang cao hiéu qua cong tac dan van gop phan phat trién kinh
té, xay dung ndng thdn moi, d6 thi van minh giai doan 2022-2026; Ké hoach sb
58/KH-UBND ngay 15/3/2024 ciia UBND thi xa Duc Pho vé thuc hién quy ché dan
chu ¢ co sé va cdng tac dan van chinh quyén nam 2024.

UBND x& Ph6 An ban hanh cac Quyét dinh, ké hoach cu thé hda cong tac
lanh dao trién khai thuc hién nhu: Quyét dinh sé 01/2023/QD-UBND ngay
05/6/2023 cua UBND x& Phd An, vé Ban hanh Quy ché thuc hién dan chu & co so
trén dia ban x4 Pho An; Ké hoach s 91-KH/BCP ngay 28/02/2024 cua Ban Chi
dao thuc hién quy ché dan chu & co s xa vé thuc hién quy ché dan chu & co s& nam
2024; Ké hoach sé 37/KH-UBND ngay 18/3/2024 cua UBND x& Phd An vé thuc



hién quy ché dan cha ¢ co so va cdng tac dan van chinh quyén nim 2024; Ké hoach
s6 01-KH/KDVPU-UBND ngay 15/3/2024 cua Khéi Dan van Pang uy va UBND
x& vé& phdi hop thuc hién cdng tac dan van nam 2024; Ké hoach s6 38/KH-UBND
ngay 18/3/2024 cia UBND x& Phd An Vvé viéc ty kiém tra, thuc hién Quy ché dan
chu co s¢ va cong tac Dan van chinh quyén nim 2024. Ban hanh Quyét dinh sb
71/QD-UBND ngay 20/3/2024 cua UBND x& Pho An, vé viéc thanh lap Té thuc
hién mé hinh “Dan van khéo” nam 2024. Ban ding ky xay dung va to chic thuc
hién “M6 hinh dan van khéo” nim 2024. Dé nang cao y thuc, trach nhiém cua can
bo, cdng chuc vé thm quan trong cua phong trdo “Dén vin khéo” nham thyc hién
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh ngay mot t6t hon, nhat 1a cai cach thu tuc hanh
chinh trong viéc tlep nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira dap
rng nhu cau cua to chuc va cong dan; Ké hoach s6 39/KH- UBND ngay 20/3/2024
cia UBND x4 Phd An vé trién khai M6 hinh “Dan van khéo” vé thuc hién cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh tai bo phan mot cira UBND x& Phd An; Quyét dinh s6
72/QD-UBND ngay 20/3/2024 cia UBND x& Pho An, vé Ban hanh quy ché hoat
dong caa T6 thuc hién mo hinh “Dan van khéo” tai bo phan Mot cira, mot cira lién
théng x& Pho An.

2. Pang uy chi dao cho Khoi Dan van Pang ty thuong xuyén kiém tra, giam
sat trong viéc trién khai, quan triét tuyén truyén va tiép tuc quan triét, trien khai
thuc hién Két luan sé6 114 -KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu vé nang cao
hiéu qua cong tAc dan van cua co quan nha nudc cdc cap; Chi thj s6 33/CT-TTg
ngay 26/11/2021 cua Thi tuéng Chinh phu vé tiép tuc tang cudng va d6i moi cong
tac dan van cua co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh
méi; Chi thi s6 08 -CT/TU ngay 25/5/2021 ctua Ban Thudng vu Tinh ty vé nang
cao hiéu qua cong tac dan van cia co quan Nha nuéc céc cap; Quyét dinh sé 396-
Qb/TU, ngay 19/10/2021 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc ban hanh Quy ché
cong tac dan van cua hé thdng chinh tri; Dé an s6 13-DA/TU ngay 10/10/2022 cua
Ban Thuong vu Tinh uy vé doi méi va nang cao hiéu qua cdng tac dan van gop
phan phét trién kinh té, xay dung néng thén méi, do thi van minh giai doan 2022-
2026. Theo ddi, d6n doc viéc thuc hién va kiém tra, giam sat, so két, tong két cac
van ban cia Trung wong, cua tinh, thi x& va cia xa cd lién quan vé thuc hién quy
ché dan chu ¢ co sé va cong tac dan van chinh quyén.

I1l. KET QUA THUC HIEN:

1. Két qua nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac quan ly nha nwéc veé
cdng tac dan van; céng tac phoi hep thuc hién cong tac dan van cia co quan
hanh chinh nha nwéc va chinh quyén:

- Nhitng noi dung cong khai: cac du an, cong trinh, phuong an dén bu hd tro
giai phong mat bang, quy hoach, ké hoach six dung dat, cac khoan thu phi, 18 phi cac
quy dinh vé thu tuc hanh chinh c6 lién quan dén nhan dan di duoc niém yét cong
khai & try s UBND x4. Bdi voi cac ndi dung nhu: ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi cua dia phuwong, du todn, quyét toan ngan séch, quan Iy st dung cac loai quy,
cac khoan thu ty huy dong trong nhan dan, thuc hién chu truong vay von tir Ngan



hang Chinh sach x& hoi dé giai quyét viéc 1am, x6a doi giam nghéo, tiéu chi va binh
Xét ho nghéo hang nam, két qua giai quyét ché do, ddi véi nguoi co cong, ddi tuong
x& hoi, duoc thdng bao trén hé théng dai truyén thanh hoic truéng thdn, truc tiép
pho bién dén nhan dan.

- C4c ndi dung nhan dan quyét dinh truc tlep, muc dong gop xay dung co so
ha tang bé tong hoa glao thdng nong thon, c6 ngudn vén do dan déng gop ban va
quyét dinh chu yéu tai cac budi hop thon.

- Thuce hién cong tac phdi hop giira chinh quyén vai khéi dan van, mit tran,
cac hoi doan thé thuc hién nhiém vu céng tac dan van, phét huy quyén lam chu cua
Nhan dan trong viéc tham gia ban bac dé thao g& nhiing kho khin, vuéng mac tir
cong ddng dan cu, gop phan xay dung co sé ha tang, xay dung ndng thén mai nang
cao, thuc day phét trién kinh té x4 hoi, giam nghéo ¢ dia phuong.

2. Viéc thuc hién phong trao thi dua “Dan van khéo” trén cac linh vuc
kinh té, vin héa, xa hdi, an ninh, quéc phong.

2.1. Trén linh vuc Kinh té:

- Trién khai cac phuong an, ké hoach phat trién kinh té - x& hoi. Cac van ban,
hd so duoc uy ban nhan dan x& niém yét cong khai tai UBND x4, t6 chirc dat hom
thu gop ¥ tai phong hanh chinh mot cara dé nhan dan gop y vé su hai long d6i véi
cong tac giai quyét tha tuc hanh chinh tai co quan. Nhitng noi dung cong khai: Céac
khoan thu phi, 1& phi cac quy dinh vé thi tuc hanh chinh c6 lién quan dén nhéan dan
da dugc niém yét cong khai ¢ try s UBND Xa.

- Pbi voi cac noi dung nhu: Trién khai rong réi trong nhan dan vé ké hoach
thuc hién chuong trinh bé tong hoa cac tuyén duong giao thong dé nhan dan ban
bac va thdng nhat thyc hién, thuc hién chu truong cho vay von tir Ngan hang Chinh
séch x& hoi dé giai quyét viéc 1am, tang thu nhap. Cong khai dé nhan dan biét, Nhan
dan ban va quyét dinh, Nhan dan tham gia 'y kién céac cong trinh xay dung.

+ Cong trinh Kién ¢ hod tuyén kénh tudi tir muong roc gée dén kénh dap
nhanh thén An Thach, x4 Phé An, tong vén dau tu 1,070 ty dong (trong d6 ngin
sach thi xa 800 triéu, ngan sach xa 270 triéu)..

+ Cong trinh Kién ¢ hoa kénh muong Poi 6 di Song Thoa GO Soay di
muong tiéu doi 4, thén An Thé, tong von dau tu 875.000.000 triéu dong (trong do
ngan sach Trung wong 700 triu, ngan sach thi xa 87,5 tri¢u, ngan sach xa 87,5
triéu).

2.2. Linh vuc vin hoa xa ho.

- Linh vuc van héa xi hoi ¢6 nhiéu tién bo, chat luong gido duc - y té dugc
néang lén, cong tac giam nghéo, thuc hién chinh sach nguoi cd cong, chinh sach xa
hoi va an sinh x& hoi ngay cang tt hon, doi séng vat chét va tinh than cua nhan dan
duoc cai thién.

- Ban chi dao thyuc hién phong trao thi dua "Dan van khéo" kiém tra, giam
sat, day du viéc so két 6 thang, tong két nam va tham muu cho Ban Thuong vy, cap
uy chi dao UBND xa cac nganh, hoi doan thé phat huy quyén lam chu, chu dong
tich cuc 1am tt cong tac xoda doi giam nghéo, dam bao cudc sdng cho ngudi dan



phat trién, bang nhiéu hinh thuc, trién khai nhan rong nhiéu mé hinh d duoc thuc
hién co hiéu qua.

+ Linh vuc chinh sach ngudi ¢6 c¢ong: Giai quyét kip thoi cac ché do nguoi
c6 cong trén dia ban, chi tra ché do chinh sach hang thang cho ngudi ¢6 cong dam
bao. Chi qua tét cho dbi twong chinh sach nhan dip tét Nguyén dan Giap Thin nim
2024 kip thoi. Vai tong s6: 1.822 suat qua, tri gia 728.200.000 ddng va kém theo
hién vat.

+ V& linh vuc An sinh x& hoi: Qua tét cho ddi twong an sinh xa hdi nhan dip
tét Nguyén dan Gidp Thin nam 2024 kip thoi. Vi tong s6: 741 suat qua, tri gia
367.250.000 ddng va kém theo hién vat.

2.3. Linh vuc Tw phdp - quéc phong - an ninh:

- Két qua cong tac Dan van cua chinh quyén trong linh vuc Tu phap - qubc
phong - an ninh nhu: Thyc hién cai cach hanh chinh, cdng khai, minh bach cac chu
trwong, chinh sach, cac chuong trinh, du &n phat trién kinh té - x4 hoi & dia phuong,
thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh, cong tac tlep cong dan va tiép xuc, dol
thoai truc tiép véi nhan dan, giai quyét khiéu nai, té céo, nhat 1a nhitng vu viéc noi
com, khiéu kién dong nguoi phtc tap kéo dai, Uy ban nhan dan xi da tap trung
Huéng dan chi dao, tao diéu kién cho nhan dan tham gia phét trién san xuat, kinh
doanh, phong, chdng céc té nan xa hoi; cac loai dich bénh ¢ nguoi va cac loai vat
nudi, cay trong, cac ché do chinh sach ddi voi ngudi ¢ cong va cong tac an sinh x&
hoi va cac chuong trinh, cha truong chinh sach, cac du an phaét trién kinh té - xa hoi
duoc cong khai minh bach va giai quyét kip thoi. Tiép tuc thuc hién nghiém tic
cdng tac cai cach thu tuc hanh chinh dugc quan tdm thyc hién, tiép nhan va tra két
qua theo co ché “mét ctra” nhu dat dai, cong chung, quan ly, ho tich, . . cong tac
tiép cong dan duoc duy tri thuong Xuyén, viéc giai quyét don thu khleu nai, t6 céo
ctia céng dan c6 nhiéu cb gang.

- Két qua xir Iy nhitng van dé, vu viéc birc xic ndi com da duge lua chon va
tap trung giai quyét ¢ dia phuong, nhiing van dé vudng mic trong giai phong mit
bang, 1am duodng pé tong xay dung ndng thén mai nang cao duoc giai quyét thau
tinh dat 1y, nguoi dan vui 1ong hién dat don dep cac cong trinh dé giao mat bang,
tao diéu kién thuan loi cho thi cong cac cong trinh.

3. Két qua thwc hién dan cha trong hoat ddng ciia co' quan hanh chinh
Nha nwée va don vi sw nghiép cong lap:

Thuc hién Nghi dinh 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 vé thuc hién dan cha
trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép cong lap.
Pau nam UBND x4 phdi hop véi Cong doan co s X Phd An to chic Hoi nghi cén
bo, Cong chire nguoi lao dong trong co quan, xay dung nhiém vu trong tam nam
2024 va ra sodt, sira d6i, bd sung cac quy dinh, quy ché, quy dinh cia co quan, to
chuec.

4. Két qua to chic trién khai Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nwéc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
cia Chinh pha; thuc hién cai cach thi tuc hanh chinh; viéc phan cap phan



quyén trong giai quyét tha tuc hanh chinh; cong tac ra soat va sap xép tinh gon
bd may; thuc hién chuyén ddi so:

- Két qua thuc hién cai cach hanh chinh: Bugc quén triét cho cén bo, cong
chtrc va nguoi hoat dong khong chuyén trach nghiém tic thyc hién vé cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh, thyuc hién Ché d6 “mot ctra”, “mot cira lién thong”, dich vu
cdng tryuc tuyén. Cong tac gial quyet thu tuc hanh chinh tai bo phan “mét cura” dugc
quan ly tap trung, théng nhat va giai quyét thu tuc hanh chinh kip thoi, nhanh
chong, thuan tién, dung phap luat, duoc nhan dan hai long va danh gia cao.

- Két qua xay dung, nhan rong cac md hinh, dién hinh “Dan vén kéo™:

+ Pang uy da chi dao UBND x4, Mit tran va cac doan thé van dong nhan dan
thie hién cac chu truong cta dia phwong nhu: Cudc van dong “Toan dan doan két
xay dung nong thon méi, d6 thi van minh”.

+ Pang ky M6 hinh “Dan van khéo” nam 2024. “Vé& thyuc hién cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh tai bo phan mot cira UBND x& Phd An”. Tiép tuc thuc hién
va nhan rong cac Mo hinh, dién hinh “Dan van khéo” giai doan 2021-2025. Nham
nang cao chat lwong cac tiéu chi trong xay dung ndng thén méi va xay dung néng
thdn moi nang cao, “Xay dung ndng thon maéi, do6 thi van minh”. va M6 hinh “Thuc
hién nép sdng van minh trong viéc cudi, viéc tang va bao vé méi truong”; Huy
dong nhan dan tham gia.

+ Tiép tuc xay dung, nhan rong va trién khai thuc hién cac mé hinh, dién
hinh “Dan van khéo” gén Véi nang cao dao duec, trach nhiém céng vu, thai @6 phuc
vu nhén dan cua doi ngii can b, cong chuc, ky luat, ky cuwong hanh chinh; chon
mot s6 mo hinh c6 tinh kha thi cao gan véi muc tiéu phat trién kinh té - x& hoi, giai
quyét cac van dé buc xuc, ndi com, cac "diém nong" lién quan dén moi truong, dat
dai, giai phong mat bang, khai thac thuy hai san trai phép, dé tién hanh khao sat,
danh gia rat kinh nghiém va trién khai nhan rong mé hinh. Cu thé nhu xay dung
méi “Mé hinh dan van khéo Hudng dan cong dan tiép can va sir dung nop hd so
truc tuyén tai xa Phd An”

4.1. Cai cach tha tuc hanh chinh:

a) Kiém soéat viéc ban hanh tha tuc hanh chinh: Kiém soét tha tuc hanh chinh
duoc trién khai thyc hién chat chg, cong chire 1am dau méi kiém soét tha tuc hanh
chinh phéi hop véi cong chicc Tu phéap - Ho tich thuc hién kiém soat viéc ban hanh
thir tuc hanh chinh, cac thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai quyét va tra két qua
dang ky han, khong cé truong hop tra qua han. Cac tha tuc ban hanh thyc hién dang
quy dinh phép luat.

b) Viéc cong bé, cong khai thai tuc hanh chinh: Thuc hién cong khai Danh
muc tha tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va khong tiép nhan hd so, tra két qua
giai quyét tai bo phan mot cira UBND cip x4 trén dia ban tinh, trong d6: thi tuc
hanh chinh thyuc hién tiép nhan 1a 145 thu tuc va khéng tiép nhan 1a 07 thu tuc (theo
Quyét dinh 2040/QD-UBND ngay 16/11/2018 ciia UBND tinh Quang Ngai). Céc
tht tuc dugc niém yét cong khai theo dung quy dinh tai bo phan mét cua cua co



quan, dam bao cho t6 chic, ca nhan va ngudi dan trén dia ban x3 tiép can va thuc
hién tha tuc hanh chinh tai co quan.

¢) Ra soat don gian héa thu tuc hanh chinh: Cong tac ra soat don gian hda
tha tuc hanh chinh duoc chi trong thuc hién, bo thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét & cap xa duoc thuc hién nghiém tudc, cac thu tuc hanh chinh pho
hop véi thuc tién, dé ap dung.

d) Két qua tiép nhdn va xir Iy phdn anh, kién nghj cia ca nhan, té chic:
Trong ky béo céo, khong cd y kién phan anh, kién nghi cia c& nhan, to chuc gii
dén co quan cing nhu qua by phan tlep cdng dan vé giai quyét thu tuc hanh chinh
cung nhu nhiing van d¢é lién quan dén bo tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét & cap xa.

4.2. Vigc wng dung cong nghé thong tin trong co quan nha nwoc: Viéc ung
dung CNTT c¢6 su phét trién vuot bac, duoc trién khai dong céac ban, nganh, can b9,
cong chac thyc hién gui, nhan van ban dién tir tich hop chi ky s6 thay thé vian ban
gidy; hé thong hoi nghi truyen hinh truc tuyen duoc trién khai. Lién thong hé thdng
bé&o cao quoc gia vai h¢ théng bao cdo cap xa.

- Hé thdng mét cra dién ti tich hop Cong dich vu cdng truc tuyén duoc trién
khai dong bo trong co quan nha nudc, cung cap thi tuc hanh chinh giai quyét truc
tuyén & mic do 3 va 4.

- Tiép tuc thuc hién Dé an cai cach hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira
lién thong; thuc hién nghiém tdc cong tac tng dung céng nghé thong tin trong thuc
thi cdng vu va trao doi cong vu. Thuc hign Quyét dinh 28/2018/QD-TTg ngay
12/7/2018 Ve gui, nhén van ban dién tu gitta cac co quan trong hé théng hanh chinh
nha nudc, vé 1rng dung cung cap dich vu cong truc tuyen theo cap do.

4.3. Két qua Chi sb hai 1ong cua ngudi dan, té chirc va doanh nghiép ddi voi
su phuc vu cia co quan, don vi. Dat 98,9%

5. Két qua thuc hién quy dinh vé dao dirc cdng vu, phat huy vai tro
gwong mau caa can bd, dang vién, nguwoi dirng dau, can bg, cong chirc, vién
chirc, lwe lwong vii trang; cong tac kiém tra, thanh tra cong vu, xir Iy nghiém
nhitng can bd, cong chirc, vién chirc ¢d hanh vi cira quyén, gay phién ha cho
Nhan dan, xam pham quyeén va lei ich chinh dang ctia Nhan dan:

Can bo cong chirc ciia X4 can tang cuong trach nhiém, thyuc hién tét nhiém vy
dugc giao, doi moi phwong phap lam viéc; thuc hign nghiém tiic cac Chi thi 6 17-
CT/TU ngay 16/11/2012 cua Tinh uy Quang Ngai vé phat huy dan chu, ting cuong
ky luat, ky cuong, ning cao tinh than trach nhiém cua can bg, Dang vién; Quyét
dinh s6 48/2021/QDP-UBND ngay 22/9/2021 cia UBND tinh Quang Ngai ban hanh
Quy dinh mot s6 bién phéap chan chinh ky luat, Ky cwong hanh chinh trong d6i ngii
can bg, cong chtrc, vién churc caa tinh Quang Ngdi va Chi thi 31-CT/TU cua tinh uy
Quang Ngai vé chu truong khong dung bia ruou trong budi trra cta cac ngay 1am
viéc. Nang cao tinh than trach nhiém cuaa can bo, dang vién trong nhiém vu cong tac
cia minh; hang thang, quy déu xay dung ké hoach thuc hién nhiém vu; thoi gian



lam viéc ding gi¢ quy dinh; khi di cong tac & co s¢ déu phai bao cao ngudi c6 tham
quyen.

6. Két qua thuc hién cong tac giai quyét don thw khiéu nai, té céo, kién
nghi, phan &nh cia cong dan, nhat I nhitng vu viéc phirc tap, ton dong, kéo
dai, dw luan quan tam:

- Két qua thuc hién cong tac giai quyét don, thu khiéu nai, té céo, kién nghi,
phan anh cua cong dan. Trong 6 thang dau nam UBND x4 tiép nhan 17 don cua
cong dan (thuoc tham quyén giai quyét caa UBND Xa la: 17 don). Trong do: 08 don
yBu cau glal quyét dat dai (trong do thi xa chuyén vé 04 don; tring vu VleC 02 don),
09 don kién nghi lién quan dén dat dai, 01 don trinh bao. D4 giai quyét xong 16/17
don, con lai 01 don dang x4c minh giai quyét.

+ Nho 1am tét cong tac tiép dan thuong xuyén, dinh ky va cong tac hoa giai &
co s0, qua d6 cac don thu khiéu nai, t6 co it xay ra trén dia ban xa. Gop phan dam
bao tinh hinh an ninh chinh tri, trat ty an toan x& hoi; qudc phong quan su tai dia
phuong.

- Két qua cong tac tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky. Cong tac tiép cong
dan trong 6 thang dau nam Chu tich UBND X4 tiép cong dan luu dong tai thon An
Thé ¢6 05 lugt nguoi tham du va ¢ 05 y kién phan anh, kién nghi cua ngudi dan.
Chu tich UBND x4 tra 101, phuc dap, giai quyét xong 05/5 y kién; Chu tich UBND
X4 t0 chuc tiép cong dan dinh Ky vao thar 5 hang tuan, tai phong tiép dan c6 01
luot/01 cong dan; tiép cong dan thudng xuyén c6 01 luot/01 cong dan. Chu tich
UBND Xxa chi dao bo phén chuyén mén, tham muu giai quyét va tra loi cho dan.

- Két qua to chuc tiép xuc, ddi thoai truc tlep gitra nguoi dung dau co quan,
don vi, dia phuong voi Nhan dan. Trong 6 thang dau nam Bi thu Pang uy to chirc
tiép xuc, ddi thoai truc tiép voi nhan dan thdn An Tho, x& Phdé An, qua budi doi
thoai nhan dan phan anh, kién nghi 05 y kién lién quan dén linh vic dat dai, moi
trudng va an ninh trat tu. DA chi dao giai quyét xong 05/5 y kién, kién nghi dat
100%, nhiéu vy, viéc ton dong nhiéu nim qua di dwoc giai quyét dut diém, tao
duoc niém tin cta nhan dan ddi voi cip uy Dang tao sy dong thuan caa du luan x&
hoi, cung ¢b hon nita méi quan hé gitta Pang vai Nhan dan.

7. Cong tac phoi hop, tao diéu kién dé Mait tran To qudc Viét Nam va cac
td chirc chinh tri - x& hi tham gia giam sat, phan bién xa hai theo Quyét dinh
0 217-QD/TW va Quyét dinh s6 218-QB/TW ngay 12/12/2013 cia B Chinh
tri ban hanh “Quy ché giam sat va phan bién xa héi cia Mat tran Té quéc Viét
Nam va cac doan thé chinh trij - xa héi”.

- Mat tran TQVN x4, cac doan thé chinh tri x4 hoi 1am tét cong tac phdi hop,
tao diéu kién thuan lgi nhat dé cac to chitic thanh vién, doan vién, hdi vién va nhan
dan tham gia gop y xay dung Dang, xay dung chinh quyén, phéat huy quyén dan cha
x& hoi chu nghia, phat huy vai tro lam cha cta nhan dan, ting cuong méi quan hé
mat thiét gitta Dang, chinh quyén véi nhan dan. Tao su dong thuan cao caa nhan
dan trong viéc trién khai, to chirc thuc hién cac nhiém vu ¢ dia phuong.



- Pau nam 2024 Mit tran xay dung ké hoach giam sat, dé phdi hop véi cac
thanh vién Mat tran giam sat viéc giai quyét y kién, kién nghi cua ct tri tir nim
2021 dén thang 12 nam 2023.

- Ngoai ra con phéi hop véi HDND x4 giam sat theo Nghi quyét HDND va
phdi hop Vi c4c td chirc thanh vién giam sat thuong xuyén. Thong qua giam sat dé
phan anh g6p y nhitng han ché, thiéu sét ¢é chinh quyén kip thoi, diéu chinh chi
dao thuc hién cong viéc tét hon.

8. Cong tac kiém tra, hwéng din co quan hanh chinh nha nwéc, chinh
quyén céac cap té chirc thuc hién céng tac dan van gin véi viéc té chirc thuc
hién nhiém vu chinh tri theo chirc nang, nhiém vu caa tirng nganh, tirng linh
vue va dia phwong.

- Pay manh phong trao thi dua “Dan van khéo” trén dia ban xa, Pang ty da
xay dung Ké hoach sé 91-KH/BU ngay 29/02/2024 vé thuc hién quy ché dan cha
niam 2024; Ké hoach s 01-KH/KDVDU-UBND ngay 15/3/2024 cua Khéi Dan van
Pang ty vd UBND x4 vé phéi hop thuc hién cong tac dan van nam 2024; Ké hoach
s6 91-KH/BCP ngay 28/02/2024 cua Ban Chi dao thuc hién Quy ché dan chu & co
s x& vé thuc hién Quy ché dan chu ¢ co s¢ nim 2024, ddng thoi to chirc Hoi nghi
cap iy mo rong dén Bi thu Chi b¢ trien khai quan triét Chi thi 33/CT-TTg. ngay
21/11/2021 cua Thu tudng Chinh phu vé tiép tuc tang cuong va d6i mai cong tac
dan van cua co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén céc Cap trong tinh hinh mai.
Nhiéu mé hinh dién hinh dugc trién khai thuc hién dat nhiéu két qua kha quan gop
phan nang cao nhan thac vé chi truong cia Pang, chinh sach phap luat caa Nha
nuéc vé xay dung va thuc hién phong trao thi dua “Dén van khéo” dong thoi _giao
cho khéi Dan van Bang ay huéng dan noi dung cach 1am cu thé theo Huéng dan sé
04-HD/BDVTU, trén co s& d6 khdi Dan van phdi hop véi UBND x4, Mit tran, cac
doan thé chon, ding ky va trién khai nhiéu mé hinh “Dan véan khéo” c6 ndi dung
phu hop vai tinh hinh thuc té & dia phuong.

IV. PANH GIA CHUNG :

1. Uu diém: Puoc su quan tdm cua cac cap, cac nganh va su phdi hop chit
ché& cua chinh quyén, Mt tran, cac hoi doan thé, cac nganh, don vi va cac chi bo,
thén, su nd luc cia doan vién, hdi vién van dong nhan dan thuc hién cac cudc van
dong. Cu thé 1a cudc van dong xay dung NTM nang cao va van dong doan vién, hoi
vién va nhan dan déng gop kinh phi, ngay cong dé lam duong bé téng giao thdng
dugc nhan dan hudng ung tich cuc.

2. Khé khiin, han ché va nguyén nhan:

2.1. Ton tai, han ché:

- Mot sb it can bo, cong chirc, ngudi hoat dong khdng chuyén trach x&, thon
chua that sy quan tdm dén viéc trién khai va thuc hién doi méi cong tac dan van cua
co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén céc cip trong tinh hinh méi”, chua bam
s&t vao noi dung Chi thi s6 33/CT-TTg va cac vin ban chi dao cua cap trén, nén két
qua thuc hién Dan van khéo & co sé hiéu qua chua cao, van con tinh trang loi dung
so ho trong quan 1y dé loi dung nhu: 14n chiém rimg dé mo rong hd nudi tdm, mot



bo phan ngudi dan con dd rac bira bai khong dung noi quy dinh lam anh huwong moi
truong.

2.2. Nguyé@n nhan: Vai trd cta Mt tran T quéc, cac doan thé chinh tri - x&
hoi trong cbng tac tuyén truyén van dong nhan dan thuc hién ¢ co s¢ chua duoc
thuong xuyeén, cong tac phdi hop chua déng bo. S6 lwong nhan dan tham gia cac
budi hop, tiép xuc cur tri nguoi dan tham gia con thap.

V. NHIEM VU, GIAI PHAP:

1. Nhiém vu: Tiép tuc quén triét rong rai, sdu sic trong can bo, dang vién va
nhan dan cac quan diém ctua Dang vé cong tac van dong quan chung, vai tro, vi trf,
y nghia to 16n ctia cdng tAc Dan vén trong giai doan hién nay va méi quan hé gan bo
gitta Pang va quan ching nhan dan theo tinh than Nghi quyét sb 25-NQ/TU ngay
03/6/2013 cua Ban Chap hanh Trung wong (khéa XI) “vé ting cudng va ddi mai su
lanh dao cua Pang ddi voi cong tac Dan van trong tinh hinh méi”; Chi thi 33/CT-
TTg. ngay 21/11/2021 caa Thu tuéng Chinh pha vé tiép tuc tng cu:ong va d6i moi
cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap trong tinh
hinh mai; Ké hoach sé 95-KH/TU ngay 07/02/2023 cua Thi ty Bic Phd vé thuc
hién Dé &n s6 13-DA/TU ngay 10/10/2022 cua Ban Thuong vu Tinh ty vé dbi moi
va nang cao hiéu qua cong tac dan van gop phan phat trién kinh té, xay dung nong
thon méi, do6 thi vin minh giai doan 2022-2026; Ké hoach sé 58/KH-UBND ngay
15/3/2024 ciia UBND thij xa Puc Phé vé thuc hién quy ché dan chi o co so va cong
tac dan van chinh quyén nam 2024.

2. Giai phap:

- Tiép tuc trién khai thyc hién Ké hoach s6 95-KH/TU ngay 07/02/2023 cua
Thi uy Dtac Phd vé thuc hién Bé an sé 13-DA/TU ngay 10/10/2022 cua Ban
Thuong vu Tinh ty vé doi méi va nang cao hiéu qua cdng tac dan van gop phan
phat trién kinh té, xay dung ndng thdn mai, d6 thi van minh giai doan 2022-2026;
Ké hoach s6 58/KH-UBND ngay 15/3/2024 cia UBND thi xa Btc Phd vé thyc hién
quy ché dan chi & co sé va cong tac dan van chinh quyén nam 2024.

- P6i méi su 1anh dao cua cap uy Pang d6i voi Mat tran va cac doan thé
chinh trj - x& hoi, d6i méi nang cao chat luong hoat dong ctia Mat tran, cac hoi doan
thé tir x dén thon.

- Trién khai thyuc hién Chi thi 33/CT-TTg. ngay 21/11/2021 cua Thu tuéng
Chinh pha vé “tiép tuc ting cuong va d6i méi cong tac dan van cia co quan hanh
chinh nha nuéc, chinh quyén céc cap trong tinh hinh moi”; tiép tuc day manh va
thue hién céng tac Dan van caa chinh quyén, thé ché hoa duong 16i, chu truong cua
Pang, chinh sach phép luat cia Nha nudc, cac Nghi quyét, Chi thi, Ké hoach,
Chuong trinh cua cp trén vé cong tac Dan van. Thuc hién cac Chuong trinh, Ké
hoach lién tich da ky két giita co quan Nha nudc voi Mit tran va cac doan thé chinh
tri - x& hoi, thuc hién tot cong tac tiép cong da va kip thoi giai quyét nhitng kién
nghi chinh dang cia Nhén dan.

- Nang cao chat lugng cong tac tham muu ctia Khdi Dan van xa, Mit tran cac
t6 chtc chinh tri - x4 hoi dap wng yéu cau, nhiém vu dat ra trong tinh hinh méi.
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- Bay manh cai cach hanh chinh trén tit ca cAc mat: cai cach thu tuc hanh
chinh, phong cach, thai do lam viéc cua can bo cong chuc, ché do tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 céo cua cong dan. T6 chuac thuc hién c6 hiéu qua Chi thi sb
17-CT/TU ngay 16/11/2012 cta Ban Thuong vu Tinh uy “vé phat huy dan chu,
tang cudng ky luat, ky cuong, ning cao tinh than trach nhiém phuc vu nhan dan cua
can bo, dang vién”; Chi thi s6 31-CT/TU ngay 13/6/2014 cua Ban Thuong vu Tinh
y vé “chu truong khong dung bia ruou trong c&c budi trua cua cac ngay lam viéc”
va Quyét dinh sé 48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 cia UBND tinh Quang Ngéi
ban hanh Quy dinh mét s6 bién phap chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong
d6i ngii can bo, cong chirc, vién chic cua tinh Quang Ngéi, nhat 1a phat huy tinh
guong mau cua can bo, dang vién trong thuc hién chirc trach, nhiem vy dugc giao.

- Pay manh phong trao thi dua yéu nudc, gop phan phat trién kinh té - x& hoi,
dam bao an ninh chinh tri, trat tu an toan x& hoi, quan tam xay dung cang cb to
chtrc d6i ngii can bo Khdi Dan van, Mit tran va cac hoi doan thé, ting cuong 1anh
dao, chi dao kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cong tac Dan van.

Trén day 1a tinh hinh két qua thuc hién cong tac dan vén, 6 thang dau nam,
nhiém vu trong tdm 6 thang cudi nam 2024. UBND x4 Phd An kinh bao./.

Not nhan: 7 ‘ TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu thi xa Bac Pho; - e 1 1V
- Pang ty, TT. HDND xa; S s HU TICH
- CT, cac PCT UBND x§; N N \G
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