UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHO AN Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6:107 /KH-UBND Phé An, ngay3/thang 12 nam 2024
KE HOACH

Tiép cong din lwu déng nim 2025 ciia Chii tich UBND xi Phé An

Thue hién Chi thi s6 19/CT-UBND ngay 06/12/ 2016 cua Chu tich UBND tinh
vé tang cu:0’ng trach nhiém cua ngudi ding dau trong tiép cong dan, giai quyet
khiéu nai, t6 céo trén dia ban tinh Quang Ngai va Chi thi s6 01/CT- UBND ngay
17/01/2018 cua Chu tich UBND huyén Puc Phd (nay la thi xa Duc Pho) Ve viée
tang cuong trach nhiém cua nguoi dung dau trong tiép cong dan, giai quyet don
thu khiéu nai, t6 céo trén dia ban thi x3 Dirc Phd. Chu tich UBND x3 Phd An ban
hanh ké hoach tiép cong dan luu dong nam 2025 nhu sau:

|. Muc dich, yéu cau

1. Muc dich

- Tang cuong trach nhiém cua nguoi dung dau trong cong tac tiép cong dan, tao
diéu kién dé lang nghe, tiép nhan, giai quyét, chi dao giai quyét nhiing khleu nai, to
céo, kién nghi, phan anh cta nguoi dan ¢ dia phuong, ting budc ciing c0 mbi quan
hé mat thiét gitra chinh quyen vo1 nhan dan.

- Tuyén truyén, pho bién, giai thich cho nhin dan nhing chu truong , dudng 16
cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc, nhitng thuan lgi khé khan trong
cong tac lanh dao va quan 1y, diéu hanh ctia chinh quyén dé nhan dan c6 sy dong
cam, chia s, tao su déng thuan trong xa hoi.

2. Yéu cau

Viéc t6 chirc tiép cong dan luu dong phai tuan theo cac quy dinh cua phéap luat
vé tiép cong dan, dam bao tap trung dan cha dé cao vai trd trach nhiém cua Chu
tich UBND x4 trong viéc thuc hién dugc giao, phai tién hanh coéng khai, minh
bach, khach quan, thang thang, ding trong tam, trén tinh than xay dung. Khong
duoc lowiuj dung viéc tiép cong dan dé lam trai cac quy dinh ctia Pang, chinh sach
phap luat cia Nha nudc hoac dua ra nhitng thong tin khong c6 can clr lam anh
huéng dén danh dy, uy tin cta to chirc, ¢4 nhan.

I1. Noi dung

1. Quy I: nim 2025: Chua tich UBND x4 tiép cong dan thon Hoi An I1.

- Thoi gian du kién: 01 budi vao ngay 19 thang 3 nam 2025.

- Pia diém: Nha van hoa Thon Hoi An 1.

2. Quy II nidm 2025: Chi tich UBND x4 tiép cong dan tai Thon Hoi An I

- Thoi gian du kién: 01 budi vao ngay 18 thang 6 nam 2025.

- Dia diém: Nha van hoa Thon Hoi An 1.

3. Quy II ndm 2025: Chu tich UBND xa tiép cong dan tai Thon An Thach.

- Thoi gian dy kién: 01 budi vao ngay 17 thang 9 nam 2025.

- Bia diém: Nha van hoa Thon An Thach.

4. Quy IV niam 2025: Chi tich UBND x4 tiép cong dan tai Thon An Tho.

- Thoi gian dy kién: 01 budi vao ngay 12 thang 11 nam 2025.

- Dia diém: Nha van hoa Thon An Tho.



I11. T chirc thue hién

1. Van phong UBND xa

- Phat hanh gidy moi va chuéan bi cac diéu kién can thiét cho Chu tich UBND xa
t6 chirc tiép cong dan ¢ cac thon. Tham muu cho Chu tich UBND x4 phan cong
can bo chuyén mén c6 lién quan cung Chi tich UBND x4 tiép cong dén, thyc hién
nhiém vu thu ky tai budi tiép cong dan.

- Theo di kiém tra viéc thuc hién cac ndi dung két luan cua Chu tich UBND xa
sau khi tiép cong dan luu dong, tong hop bao céo két qua cho Chii tich UBND xA.

2. Pai truyén thanh

- Thong tin rong rai, diy du vé ndi dung , thoi gian, dia diém tiép cong dan luu
dong & cac thon trén hé théng truyén thanh ciia x3 dé nhan dan biét tham gia.

- Chu dong ph01 hop v6i cac truong thon, chuan bj cac diéu kién can thiét (am
thanh, 4nh séang) dé t6 chuc tiép cong dan.

3. Cong chirc Vin phong - Thong ké dwgc phén cong tiép cong din

- Thyc hién viéc thong bao ndi quy, quy ché tiép cong dan, chuan bi sb tiép
cong dan dé ghi chép cac ndi dung tiép cong dan theo quy dinh.

4. Cac can bg, cong chirc chuyén mon:

- Can ¢t vao chirc nang, nhiém vy, tién hanh ra soat lai viéc thuc hién cac
nhiém vu dugc giao (luu y cac vu, viéc chua dugc giai quyet dut diém kéo dai) dé
cung Chu tich UBND xa tlep cong dan dé giai dap thac mic ciia cong dan.

Trén day 1a ké hoach tiép cong dan luu dong nam 2025 ctia Chi tich UBND x4
Pho An, bao cédo Chu tich UBND thi xa Dirc Pho biét theo ddi, chi dao./.
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